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Objective: The aim of this research is to examine the impact of disclosing 

sustainability reporting dimensions on the financial and non-financial performance 

of manufacturing and non-manufacturing companies. 

Methodology: This research is a descriptive-correlational study. The statistical 

population includes all managers of manufacturing and non-manufacturing 

companies listed on the Stock Exchange, from which 240 individuals were 

purposefully selected. To collect data, a researcher-designed and standardized 

questionnaire was used (Cronbach's alpha coefficient: 0.78). Structural equation 

modeling and AMOS software version 22 were employed to test the research 

hypotheses. 

Findings: The results showed that the disclosure of sustainability reporting 

dimensions has a positive and significant impact on the financial and non-financial 

performance of both manufacturing and non-manufacturing companies (p < 0.001). 

Conclusion: It can be concluded that the disclosure of sustainability dimensions 

positively influences financial indicators such as return on assets, market share 

growth, and sales revenue, while also enhancing non-financial benefits such as 

customer satisfaction, internal process efficiency, and organizational learning. These 

results emphasize the value of integrating sustainability practices into corporate 

strategies to achieve long-term competitive advantages. The implications of this 

study underscore the necessity for regulatory bodies to develop integrated 

sustainability reporting standards to ensure transparency and accountability in 

corporate activities. 

Keywords: Sustainability Reporting, Financial Performance, Non-Financial 

Performance. 
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EXTENDED ABSTRACT 

Introduction 

In the current competitive business landscape, companies face considerable challenges in 

maintaining their competitiveness and ensuring sustainable growth. A fundamental aspect of achieving 

these objectives is evaluating both financial and non-financial performance, which is vital for forecasting 

a company's future success and longevity in the market. Effective performance evaluation not only 

provides an accurate picture of a company’s current status but also plays a significant role in decision-

making processes for stakeholders. Financial performance indicators such as Return on Assets (ROA), 

market share, and sales revenue are essential in assessing a company’s economic health and its ability to 

deliver shareholder value. Moreover, non-financial performance factors, such as customer satisfaction, 

employee learning, and internal process efficiencies, increasingly contribute to a company’s long-term 

viability in a competitive market environment (Aghaei Ghaleche, 2023; Ahmadi & Saffari, 2024). 

Historically, financial performance metrics have been the primary focus for measuring company 

success, but the importance of non-financial metrics, especially those related to sustainability, has come 

to the forefront. Sustainability reporting, which includes environmental, social, and governance (ESG) 

dimensions, is increasingly seen as essential in enhancing corporate performance. Companies that 

integrate sustainability into their business strategies are often better positioned to attract investors, 

improve operational efficiencies, and foster long-term growth (Abedini Nazari et al., 2024; Hakimi et al., 

2024). This research explores the impact of sustainability reporting on the financial and non-financial 

performance of manufacturing and non-manufacturing companies listed on the Stock Exchange, 

contributing to the ongoing discussion on the role of sustainability in business performance. 

Methodology 

This study employed a descriptive-correlational research design to examine the effects of 

sustainability reporting on the financial and non-financial performance of companies. The study targeted 

managers of manufacturing and non-manufacturing companies listed on the Stock Exchange, with a final 

sample size of 240 participants, selected through purposive sampling. Data were collected via a researcher-

designed and standardized questionnaire, which included four sections: demographic information, 

sustainability reporting dimensions, financial performance, and non-financial performance. All items were 

measured using a Likert scale. The reliability of the instrument was confirmed through a Cronbach’s alpha 

of 0.78. The data were analyzed using Structural Equation Modeling (SEM) with AMOS version 22, which 

allowed for the testing of the research hypotheses. 

Findings 

The analysis revealed that 80% of the respondents were male, with the majority (55%) aged 

between 30 and 40 years. Regarding educational background, 39% held a master’s degree, and 39% had 

between 10 and 15 years of work experience. Descriptive statistics for the research variables were 

reported, demonstrating the distribution of responses across sustainability reporting, financial 

performance, and non-financial performance dimensions. 
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The structural equation modeling results indicated that the disclosure of sustainability reporting 

dimensions had a significant positive effect on both the financial and non-financial performance of 

manufacturing and non-manufacturing companies. Specifically, the sustainability reporting dimensions 

positively influenced financial performance indicators such as ROA, market share growth, and sales 

revenue. Similarly, non-financial performance measures such as customer satisfaction, internal process 

efficiency, and organizational learning showed significant improvement due to sustainability disclosures. 

These findings suggest that integrating sustainability practices into company strategies contributes to 

enhanced performance on multiple levels. 

Discussion and Conclusion 

This study emphasizes the importance of sustainability reporting in driving corporate performance. 

The findings suggest that sustainability disclosures play a crucial role in improving both the financial and 

non-financial performance of companies. For manufacturing companies, sustainability reporting 

dimensions positively affected financial metrics such as return on assets, growth in market share, and sales 

revenue. Additionally, non-financial aspects like customer satisfaction and internal efficiency were also 

positively influenced by sustainability practices. 

In non-manufacturing companies, the effects of sustainability reporting were similarly positive. 

These companies experienced improvements in financial performance, particularly in terms of 

profitability and market competitiveness. Non-financial improvements included better customer 

satisfaction and enhanced internal processes. These results align with the stakeholder theory, which asserts 

that businesses that address environmental, social, and governance concerns are better equipped to meet 

stakeholder expectations, thereby improving their reputation and long-term viability. 

The legitimacy theory also supports these findings, as it suggests that companies must comply with 

social and environmental norms to maintain legitimacy in the market. By disclosing sustainability 

practices, companies not only improve their financial outcomes but also gain legitimacy and trust from 

their stakeholders, which is essential for long-term success. 

Despite the valuable insights, this study has limitations, including the potential biases associated 

with self-reported data from surveys. Future research could incorporate alternative data sources, such as 

financial reports or more objective measures of performance, to provide a more comprehensive 

understanding of the relationship between sustainability reporting and corporate performance. 

In conclusion, this study underscores the critical role of sustainability reporting in enhancing both 

financial and non-financial performance. Companies are encouraged to integrate sustainability into their 

corporate strategies to improve long-term competitiveness and organizational performance. Policymakers 

and regulatory bodies should consider developing standardized sustainability reporting frameworks to 

promote transparency and accountability in corporate activities. Furthermore, companies should view 

sustainability practices as a strategic tool for enhancing both their market position and stakeholder 

relationships. 
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مقاالاه   1404  © انتشااااار ایل  تماامی حقوق 

انتشار ایل مقاله  متعلق به نویسانده)گان( است.  

 گواهی  صاااورت دساااترسااای آزاد م ابق بابه

(CC BY 4.0) .صورت گرفته است 

 ی رمالی و غ   ی عملکرد مال  ر ب   ی دار یپا   ی ابعاد گزارشگر   یافشا   ر ی تاث   ی پژوهش بررس   لی هدف ا :  هدف 

غ   ید ی تول   یها شرکت  م العه پژوهش  لی ا   شناسی:روش است.    ی دی رتول ی و  یک   -ی ف ی توص   ، 

شده در  رفته ی پذ   ی د ی رتول ی و غ  ید ی تول  ی ها شرکت  ران ی مد  ه ی شامل کل  ی جامعه آمار بود.   ی همبستگ 

بهادار   اوراق  آن بورس  بیل  از  که  تعداد  بود  انتخاب شدند.  240ها  هدفمند  به صورت  جهت   نفر 

 ب ی ضر ها در ایل پژوهش از پرسشنامه محقق ساخته و استاندارد استفاده شده است ) گردآوری داده 

 و نرم افزار اموس   ی های پژوهش از روش معادلات ساختار ه ی جهت آزمون فرض   (. 0/ 78:  کرونباخ  ی آلفا 

و  یبر عملکرد مال یدار ی پا  ی ابعاد گزارشگر ینشان داد افشا   جی نتا  ها:یافته استفاده شد.  22نسخه 

 گیری:نتیجه  .( P<0/ 001)  دارد   ی مثبت و معنادار   ر ی تاث  ی د ی رتول ی و غ  ید ی تول   ی ها شرکت  یرمال ی غ 

پا  ی افشا توان نتیجه گرفت  می   ها، یی مانند بازده دارا   یمال   ی هابر شاخص   ی مثبت  ر ی تأث   ی دار ی ابعاد 

 یی کارا   ان،ی مشتر   ت ی همچون رضا   یرمال ی غ   ی ا یحال مزا   لی رشد سهم بازار و درآمد فروش دارد و در ع 

 ی دار یپا   یها وه ی بر ارزش ادغام ش   جی نتا   لی ا   . کندی م   ت ی را تقو   ی سازمان   ی ر ی ادگ یو    ی داخل  یندها ی فرآ 

پژوهش   ل ی ا  ی امدها یدارد. پ   د یبلندمدت تأک   ی رقابت   ی ا یبه مزا   ی ابیدست   ی برا   ی شرکت  ی ها ی ستراتژ در ا 

تدو  لزوم  نهادها   ی دار یپا   ی گزارشگر   ی برا   کپارچه ی   یاستانداردها   لی بر  تأک قانون   ی توسط   دی گذار 

 شود.  لی تضم   ی شرکت  یها در فعالیت  یی و پاسخگو   تی تا شفاف   کندی م 
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 مقدمه 

کنند.  تلاش می  یو پرتلاطم اقتصاد  زیکاملا چالش برانگ یفضا  ک یو رشد و بقا در    یها جهت حفظ توان رقابتامروز شرکت  یایدن  در

از مهم    یکیآن است. در واقع    یهاشرکت و تداوم فعالیت  ندهیبر آ  رگذاریمهم و تاث   اریعملکرد شرکت بس  یاب یسنجش و ارز  ی یمح  لیدر چن

  ی رقابت  طیدارد و در مح  یشرکت به عملکرد آن بستگ  کیبالقوه    تیموفق  رایو کنترل عملکرد شرکت است ز  سنجش  رانیمد   فیوظا  لیتر

شرکت   یبرا  شتریکسب منابع ب  لیو همچن  یتوان رقابت  شیبه منظور افزا  یمال   ریو غ   یشرکت در گرو بهبود مستمر عملکرد مال  کی  یامروز، بقا

اعتباردهندگان    یشرکت نه تنها برا  یرمالیو غ   یدرست عملکرد مال   یابیرز. ا(Aghaei Ghaleche, 2023; Ahmadi & Saffari, 2024)است  

به    یدارند. سنجش عملکرد مال   ازیاطلاعات ن  لیاستفاده کنندگان و کل جامعه به ا  ریسا  ب،یرق  یهاگذاران مهم است، بلکه شرکت  هیو سرما

موردتوجه استفاده کنندگان  های  موضوع   لیترشود جزو مهمشرکت می  یهافعالیت  یآنکه نشان دهنده سلامت شرکت است و موجب ارتقا  لیدل

  ازیبهبود عملکرد شرکت ن  ی. برا(Abedini Nazari et al., 2024; Hakimi et al., 2024; Hasanzadeh et al., 2023)اطلاعات است  

 ل ییتع  ش یبه اهداف از پ   دنیدر رس  تیموفق   زانیاز م  ی آگاه  یو کنترل شود و به تبع آن عملکرد شرکت برا  یزیر برنامه  ل، ییاست اهداف تع

  ی شتریب  گذاران  هیدهند و سرما   شیخود را افزا  یتوانند توان رقابتها با عملکرد مناسب میشود. در واقع شرکت  یریو اندازه گ  ی ابیشده، ارز

عملکرد با استفاده از  یریگ  اندازهها روش لیاز بهتر ی کیمختلف قابل سنجش است.  یارهایبا استفاده از مع  ی جذب شرکت شوند. عملکرد مال

ا افزوده  ارزش  داراپژوهش  ل،ی. همچن(Rajabi Farjad & Toranian, 2024)  باشدمی  ی قتصادروش  بازده  از  نسبت ها  ییهای مختلف  و 

شرکت   کیعملکرد از نسبت ارزش بازار    ی ابیارز  ی( برا2017که لچنر و گاتزرت )  یسنجش عملکرد استفاده کرده اند. در حال  یبرا  لیتوبویک

سهامداران    یبه اهداف مال   دنیرس  زانیدر واقع م   ی. عملکرد مال (Lechner & Gatzert, 2017)  ردنداستفاده کها  ییدارا  ینیگزیجا  نهیبه هز

  یعنیشرکت    ی به اهداف اصل  ی ابیدست  یدر راستا  رانیهستند که مد  یاهداف  یباشد. اهداف مال ارزش شرکت و ثروت می  شیافزا  یدر راستا

 Khalili et)کرد    یریشرکت را اندازه گ  یمال  لکردتوان عمها میاساس آن  هایی هستند که برکنند و شامل شاخصثروت دنبال می  شیافزا

al., 2023) . 

اهداف    لیشود و بهبود عملکرد جزو مهم ترشرکت اتفاق افتاده در عملکرد آن شرکت منعکس می  کیهایی که در  تلاش   مجموعه

 ی د یتول  یهاکنند عملکرد خود را بهبود بخشند. در شرکت مختلف تلاش می  یراه کارها  قیها از طرشرکت  لیدل  لیباشد. به همشرکت می

 ت یفیو ک  انیمشتر  ت یعمدتا رضا  یدیرتولیغ   یهاکه در شرکت  ی ها اشاره دارد در حالو درآمد آن  یودآورس  م یبر مفاه  شتریمفهوم عملکرد ب

  رندگان یگ  میتصم  یبرا  ینیچارچوب ع   کیعملکرد    یاب یارز  یها. مدل(Kuo, 2011)هاست  آن   خوب  خدمات ارائه شده نشان دهنده عملکرد

عملکرد   یابیارز  یارهایمع  لییجهت تع  ییابتدا  ی. جستجوهارندیبگ  حیصح  میتصممختلف    یهاشرکت   سهیها بتوانند با مقاکنند تا آنفراهم می

 هیشده است. در واقع سرما  یسود حسابدار  ژهیبه و  یهای مال و نسبت   یمانند اطلاعات حسابدار  یقانون  یارهای و استفاده از مع  ییمنجر به شناسا

در   ی مال  ی ارهایدهند. در واقع معمیهای خود را بر آن اساس انجام ینیب شی ها و پ میو تصم دهیگذاران با اتکا به سود، عملکرد شرکت را سنج

استفاده    ریگذاران و سا  هیشود. اما، سرمااز آن مانند سود هر سهم خلاصه می  ی مشتقات  ا یافشا شده و در قالب رقم سود    یمال  یمتل صورتها

 ,Kuo)های شرکت جهت سنجش عملکرد شرکت هستند در مورد فعالیت یاطلاعات کامل تر ازمندیکنند و نارقام اکتفا نمی لیکنندگان به ا

با مشکل روبرو شده و لزوم    رند، یگعملکرد در نظر می  یابیرا در ارز  ی مال  یارها یکه فقط مع  یهای سنتاستفاده از روش  ل، ی. در اقتصاد نو(2011

  ی ها هر لحظه با خ ر شکست و فروپاشامروز که کسب و کارها و شرکت  یای مهم ساخته است. در دن  ش یاز پ   شیرا ب  ی رمالیتوجه به عوامل غ 

 ,Gupta & Gupta)عملکرد توجه کنند    ی رمالیو عوامل غ   ارها ی به مع  یشوند که در کنار عوامل مال موفق می  یی هاروبرو هستند، تنها شرکت

https://portal.issn.org/resource/ISSN/3041-8933
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2020; Richard et al., 2009) امروز،   ی رقابت  طیدر مح  یرمالیو غ   یمال  دو بهبود عملکر  شیافزا  یها براشرکت  ت،یمشروع   ی. بر اساس تئور

ها جهت  از شرکت  نفعانیذ  یدارند. تقاضا  ی  یمح  ستیو ز  ی اجتماع   یهاو افشا اطلاعات در مورد فعالیت  یگذار  هیجهت سرما  یادیز  زهیانگ

 یو اقتصاد  یعملکرد مال   شیافزاهمراه با    ی یمح  ستیو ز  یهای اجتماع تی ها را وادار به انجام مسئولدر برابر جامعه، شرکت  تیمسئول  رشیپذ

ای است که تمام منافع  های شرکت به گونه ها و ارزشفعالیت  لیاتحاد ب  ،ی یمح  ستیو ز  یهای اجتماع تی کرده است. منظور از انجام مسئول

  لیو ب  ی مل  یاستانداردهاگذاران و عموم جامعه من بق با   هیکارکنان، اعتباردهندگان، سرما ان،یشامل مشتر  خارجیو چه   یچه داخل نفعانیذ

شامل    شتریب ردیگافراد قرار می   اریو در اخت هیته رانیکه توسط مد ی(. اطلاعات 2020، 1و همکاران انگیحفظ و اطلاعات آن افشا شود ) یالملل

  یو اجتماع   ی یمح  ستیز  یهااطلاعات فعالیت  رایز  ،شوداحساس می  اریبس  ی رمالیغ   یارهایدر مورد مع  یبوده و خلاء اطلاعات   ی اطلاعات مال

 Bonabi Qadim)خواهد شد    یمثبت داشته و باعث بهبود عملکرد مال  ریاعتبار و شهرت شرکت تاث  یداشته و رو  یسهامداران را در پ   تیرضا

et al., 2022; Gupta & Gupta, 2020) . 

  ج یبزرگ و مهم جهان انجام شد، نتا  یهاشرکت  ریمد  378  لیکه ب  کی پی ام جی  یپژوهش انجام شده توسط موسسه حسابرس  در

های  جنبه   رینشان دهنده تاث  زین  یحسابدار  یجهان  ونیفدراس  جیهستند. نتا  یشرکت  یداریراهبرد پا  یها دارادرصد شرکت   62نشان داد که  

و   ی شرکت و عملکرد مال یداری پا یگزارشگر ل یبوده است. ارتباط ب نده یارزش در آ جادیشرکت در ا یی و توانا  یبر عملکرد مال  یداری مختلف پا

 ,.Garciia-Benau et al)  ردیقرار گ  ریمختلف وجود دارد، تحت تاث  طیو شرا  طیکه در شرکت، مح  یممکل است با عوامل مختلف  یرمالیغ 

 ی داری. بعد پا دهدرا مدنظر قرار می  یشرکت و هم عوامل خارج  یهم عوامل داخل  تشرک  یداریپا  یگزارشگر نفعان، یذ  هی. م ابق با نظر(2013

شود.  عملکرد می  شیکرده و باعث افزا  لیدرون شرکت را تسههای  ییشرکت است که توانا  یاز عوامل داخل  یاجتماع   یاز ابعاد گزارشگر  یاقتصاد

 ی و اثربخش  یکارآمد  شیشرکت در نظر گرفته شده اند که باعث افزا  یرونیب  لبه عنوان عوام  یداریپا  یگزارشگر  ی یمح  ستیو ز  یابعاد اجتماع 

 . (Friske et al., 2022)کنند  می  میجهت حفظ و بهبود عملکرد شرکت ترس یریشرکت شده و تصو

  ی را به حداقل رسانند و ارتباط طولان   یاسی و س  ی اجتماع های  نه یتا بتوانند هز  کند مختلف کمک می  عیبه صنا   یداریپا  یگزارشگرابعاد  

دهد و  را کاهش می  ی یمح  ستیکردن مسائل ز  تیاز عدم رعا  یخ رات ناش  ل،یکنند. همچن  جادیا  نفعانیبا ذ  شتریب  نانیمدت و با اطم

 ی شگرارگز  نیاناتو  لیو همچن  نینفعاذ  بهشرکت    پاسخگوییبحث    همیتبه ا   توجه  با کند.  می  جادیشرکت ا  نفعانیذ  یبرا   یشتریب  نانیاطم

کنند  می  سعی  ها  شرکت  خیردر دهه ا  ، جتماعیو ا  محی ی  یستعوامل ز  اتثرا  صخصودر    طلاعاتیا  یهازنیا  فعدر ر  سنتیبه شکل    مالی

 ی شگرار گز  به  اریحسابد  تبیادر اد  که  شرکتی  یهبر را  لیو همچن  جتماعیو ا  محی ی  یستز  دی،قتصاو ا  یمال   دعملکردر مورد    طلاعاتیا

  رت صو  به ها  سازمان  ماا  ارد،ند  دجوو  ریجباو ا  قانونی   یهااردستاندهنوز ا  اریپاید  یشگرارگز  ایبر  هر چندمعروف است را ارائه کنند.    اریپاید

  تا باعث شده    عموضو  یلکنند. امی  فشاا  همدیر  هیئت  یها  ارشگزو    مالی  یها  رتصو اطلاعات را در متل    ل یاز ا  یو داوطلبانه بعض  ریختیاا

ا  یشتریب  یها  هشوپژ  ی،شگرارگز  جدیدروش    حطر  بر  وهعلا و   اریپاید   ی موضوع گزارشگر  همیتا  به  توجه  با  ا،لذباشد.    ازین  نهیزم  لی در 

  ورت ضر  مینهز  یلدر ا  م العه  منجاشرکت، ا  یها و حفظ و بقابه منظور بهبود عملکرد آن  ریها در دهه اخشرکت  یرمال یو غ   یعملکرد مال  یابیارز

به انتظارات استفاده کنندگان در   یشتریتوجه ب  ازمندین  یهای اجتماع تی ئولتفاوت به مس  یو ب  ندهیآلا  یها شرکت   ل،ی. همچنشتدا  هداخو

 .(Xiang et al., 2017) آن بکوشند  لیجهت تام دی بوده و با یداریپا یمورد گزارشگر

  ی ها مشخص تر شده و مسئله اصلآن بر عملکرد شرکت  ریو تاث  یداریپا   یگزارشگر  یافشا  تیبا در نظر گرفتل مسائل م رح شده اهم

و    یدیتول  ی هادر شرکت  یداری پا  یبر اساس ابعاد گزارشگر  یرمال یو غ   یعملکرد مال   ی ابیجهت ارز  ی تا بتواند مدل  رد یگپزوهش شکل می  لیا
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بر عملکرد   یداری پا  یاست: چگونه افشاء ابعاد گزارشگر  ریپژوهش م رح شده شامل موارد ز  ل یکه در ا  یسوالات  ل،یکند. بنابرا  لیتدو  یدیرتولیغ 

 گذارد؟ ی م ریبورس اوراق بهادار تاث یدیرتولیو غ  ید یتول یهاسازمان ی و غیرمالی مال

 پژوهش   روش

شده    رفتهیپذ  یدیرتولیو غ   یدیتول  یهاشرکت  رانیمد  هیشامل کل  ی. جامعه آماربود  همبستگی-یفیپژوهش توص  کیپژوهش    لیا

پرسشنامه توزیع و تعداد    385با استفاده از فرمول کوکران با تعداد جامعه نامشخص تعییل شد و    ونهنمتعداد  باشد.  در بورس اوراق بهادار می

 ،ینظر ی و مبان یدر بخش تئور ازیها و اطلاعات مورد نداده ی. به منظور گردآورپرسشنامه تکمیل شده مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت 240

های پژوهش از داده   یحال جهت گردآور  لیاستفاده شده و در ع   نهیزم  لی اموجود در    یهانامهانی ای و از کتب، مقالات و پااز روش کتابخانه 

 باشد. می 1403و  1402 یپژوهش سالها ی قلمرو زمان استفاده شد.  پرسشنامهابزار 

 Mohd)  ( گرفته شد 2012( و موهد حریف و همکاران )2014قرانفله و طفدار ) ها از پژوهش  ساخته: پرسشنامهپرسشنامه محقق

Harif et al., 2012; Qrunfleh & Tarafdar, 2014)  بخش بوده و در بخش اول سوالات فردی شامل جنسیت،   4. پرسشنامه پژوهش شامل

گویه و بخش بعدی عملکرد  32سل، تجربه کاری و تحصیلات مورد بررسی قرار گرفته و در بخش دوم سوالات ابعاد گزارشگری پایداری شامل  

  ی مراجعه به خبرگان دانشگاه لهیپرسشنامه به وس  یی رواگیری شد.  گویه توسط طیف لیکرت اندازه   20گویه و عملکرد غیرمالی با  11مالی با 

  ی مال  یگزارشگر   نهیدانشگاه که در زم  دی نفر از اسات  5قرار گرفت.    دییو تا  ی داشتند، مورد بررس  یتجربه کار  یموضوع مورد بررس  نهیکه در زم

نظرات خبرگان های پرسشنامه با توجه به  هیاز گو  هیگو  دکردند. چن  انیکرده و نظرات خود را ب  یمرحله پرسشنامه را بررس  لیتجربه داشتند در ا

ها نیز با استفاده از ضریب آلفای کرونباخ  پایایی پرسشنامه  شد.  شیرایشفاف شدن سوالات و درک بهتر توسط پاسخ دهندگان و  یدر راستا

 بود و نشان از دقت بالای ابزار پژوهش برای اندازه گیری متغیرها داشت.  7/0مورد بررسی قرار گرفت که ایل ضریب برای تمام متغیرها بالای 

آزمون کولموگروف نتا  رها ینرمال بودن متغ  یبررس  یبرا  رنوفی اسم-از  نرمال بودن دادهنشان  ج یاستفاده شده است.  بود.دهنده    ها 

 استفاده شده است.  22نسخه  AMOSافزار و نرم یمعادلات ساختار کیاز تکن ها ه یفرض لی: جهت تحلیمعادلات ساختار یسازمدل

 هایافته

درصد   20درصد مرد و    80در نمونه مورد نظر    طبق نتایجکه    دی ها مشخص گردآن  یشده و بررس  عیهای توزپرسشنامه   یبا جمع آور

افراد یعنی حدود  سال    40تا    30  ل یدرصد ب  55یعنی حدود  افراد    شتریزن، سل ب از نظر تحصیلات بیشتر  درصد دارای مدرک    39بودند. 

نشان دهنده آمار    1جدول    سال تجربه کاری داشتند.  15تا    10درصد بیل    39از نظر تجربه کاری بیشتر افراد یعنی حدود  و  کارشناسی ارشد  

 باشد. توصیفی متغیرهای پژوهش می
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 1جدول 

 آمار توصیفی متغیرهای پژوهش 

خ ای   Zآماره آزمون  انحراف معیار  میانگیل  نماد  متغیر 

 ( .Sigآزمون)

 SRR 960/4 441/0 485/0 096/0 گزارشگری پایداری  نمره کلی 

 FPP 044/4 509/0 369/0 087/0 عملکرد مالی 

 NFPP 122/4 622/0 517/0 092/0 عملکرد غیر مالی 

های  شرکت

 تولیدی

 SRR 054/4 457/0 449/0 074/0 گزارشگری پایداری 

 FPP 072/4 459/0 814/0 512/0 عملکرد مالی 

 NFPP 097/4 645/0 563/0 083/0 مالی عملکرد غیر 

های  شرکت

 غیر تولیدی

 SRR 137/4 422/0 369/0 087/0 گزارشگری پایداری 

 FPP 016/4 555/0 517/0 092/0 عملکرد مالی 

 NFPP 148/4 599/0 449/0 074/0 عملکرد غیر مالی 

 

اسمیرنوف استفاده شد. فرض صفر در ایل آزمون نرمال بودن متغیرها است.   –ها از آزمون کولموگروف برای آزمون نرمال بودن داده

  ی رهای تمام متغدهد که  نشان می  1های متغیرها نرمال هستند. جدول  باشد فرض صفر پذیرفته شده و داده  0/ 05اگر س ح معنی داری بیشتر از  

 ع ی درصد توز 95 نانیبا اطم ل،یباشند. بنابرامی 05/0 یدار یتر از س ح معن آزمون نرمال بزرگ یمقدارخ ا یها داراهای آنپژوهش و مؤلفه

،  ها  هیفرض لیتحل یبرا  استفاده کرد. توانیپژوهش م   یهاهیو فرض ی هاداده لیتحل یبرا یپارامترهای از آزمون  ، نرمال بوده و لذا رها یمتغ لیا

. لازم به یادآوری است که مدل  شداستفاده  افزار آموس به کمک نرم میاثرات کل، مستق ی ابیو ارز یبا بررس یمدل معادلات ساختار کیاز تکن

 ی دیتول  ی هامدل در شرکت  ی ارزندگ  یها آزمون شاخص  ج ینتا  2ها بدست آمده است. جدول  پس از اصلاح و ارتباط بیل خ اها و مینیمم آن

 دهد. را نشان می یدیتول ریو غ 

 2جدول  

 برازش(  یارهای)مع مدل پژوهشی ارزندگ یهاآزمون شاخص  جینتا

 χ2 DF χ2/ DF RMSEA GFI CFI NFI گیری مدل اندازه

 910/0 919/0 909/0 074/0 618/3 626 868/2264 های تولیدی شرکت

غیر  شرکت های 

 تولیدی

594/82 26 177/3 077/0 953/0 948/0 926/0 

 و بزرگتر  90/0حدود  08/0کمتر از  4کمتر از  های ارزندگی حد م لوب و مورد پذیرش شاخص

 تایید  تایید  تایید  نتیجه 

 

مدل کمتر از س ح م لوب و مقدار قابل قبول عدد    یشاخص درارزندگ  زانیم  دهدنشان می  2  در جدول  یارزندگ  یهاشاخص  جینتا

بوده که نشاندهنده برازش مناسب و    08/0داری و قابل قبول    در مدل کمتر از س ح معنی  RMSEAشاخص    زانیم  ل،یباشد. همچنمی  4

باشند، که مقادیری مناسب می  90/0مدل بزرگتر از   یارزندگ  NFIو    GFI ،CFI  یبرازندگهای مقادیر اندازه  ب،خوب مدل است. به همیل ترتی
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استفاده شده حمایت کرده و برای  های  پژوهش در س ح مناسبی از نظریههای  مدل توسط داده  ی ارزندگ  ، شوند. از ایل روو م لوب محسوب می

 دهد. های پژوهش را نشان میجدول زیر نتایج آزمون فرضیه  ل،یشود. همچنمی وبتبییل مدل، مناسب محس

 3جدول 

 های پژوهش نتایج آزمون فرضیه

 B  مسیر 
C.R. P 

 00/0 419/4 52/0 62/0 افشای گزارشگری پایداری به عملکرد مالی های تولیدی شرکت

غیر  عملکرد  به  پایداری  گزارشگری  افشای 

 مالی 

49/0 37/0 632/3 00/0 

 00/0 145/5 67/0 83/0 افشای گزارشگری پایداری به عملکرد مالی های غیرتولیدی شرکت

به پایداری  گزارشگری  غیر   افشای  عملکرد 

 مالی 

86/0 84/0 526/7 00/0 

 

معنادار   یدیتول یهاشرکت یو عملکرد مال  یداریپا یابعاد گزارشگر یافشا ری مس بیدهد آزمون ضری نشان م 3 جدول همانگونه که

با توجه به   ل،یاست. بنابرا 05/0 یدار یمدل کمتر از س ح معن  Pمقدار  ل، یباشند. همچن( می-2+و2خارج فاصله ) .C.Rمقدار  رایباشد، زمی

نت52/0استاندارد )  لیدر حالت تخم  ری مس  بیضر  زانیم افشا05/0  یدار  یکه در س ح معن  شودیم  جهی(  بر   یداریپا  یابعاد گزارشگر  ی، 

  یهاشرکت ی مال ریو عملکرد غ  یداری پا یابعاد گزارشگر ی افشا ریمس بی. آزمون ضرگذاردیم  میمستق ریتاث  یدیتول ی هاشرکت ی عملکرد مال

است.    05/0  یدار  ی مدل کمتر از س ح معن  Pمقدار    ل،یباشند. همچن( می- 2+و2خارج فاصله )  .C.Rمقدار    رایباشد، زمعنادار می  یدیتول

 ی ابعاد گزارشگر  ی ، افشا05/0  یدار  یکه در س ح معن  شودیم  جهی( نت37/0استاندارد )  لیدر حالت تخم  ریمس  بیضر  زانیبا توجه به م  ل،یبنابرا

 یافشا  ر یمس   بیضر  آزمون شود.بنابرایل، فرضیه دوم پژوهش تایید می  .گذاردیم  میمستق  ریتاث  یدیتول  یهاشرکت  یمال  ریبر عملکرد غ   یداری پا

 ل، یباشند. همچن( می-2+و2خارج فاصله ) .C.Rمقدار    رایباشد، زمعنادار می  یدیرتولیغ   یهاشرکت  ی و عملکرد مال  یداری پا  یابعاد گزارشگر

 شودیم  جهی( نت67/0استاندارد )  لیدر حالت تخم  ریمس  بیضر  زانیبا توجه به م  ل،یاست. بنابرا  05/0  یدار  ی مدل کمتر از س ح معن  Pمقدار  

  تیدر نها .گذاردیم  میمستق  ریتاث  یدیرتولیغ   یهاشرکت  یبر عملکرد مال   یداریپا  یابعاد گزارشگر  ی، افشا05/0  یدار  یکه در س ح معن

 فاصله خارج    .C.Rمقدار    رایباشد، زمعنادار می  یدیرتولیغ   یهاشرکت  یرمالیو عملکرد غ   یداریپا  یابعاد گزارشگر   یافشا  ری مس  بیآزمون ضر

  ل یدر حالت تخم  ریمس  بیضر  زانیبا توجه به م  ل،یاست. بنابرا  05/0  یدار   یمدل کمتر از س ح معن  Pمقدار    ل،یباشند. همچن( می-2+و2)

 ی دیرتولیغ   یهاشرکت  یرمالیبر عملکرد غ   یداریپا  یابعاد گزارشگر  ی، افشا05/0  یدار  یکه در س ح معن  شودیم  جهی( نت84/0استاندارد )

 داده شده است.   شی مدل با تخمیل استاندارد نما ی عامل یو بارها ریمس بیبرآورد ضرا ج ینتا 2و  1 هایشکل در . گذاردیم میستقم ریتاث

 

 

 

 

 

 

https://portal.issn.org/resource/ISSN/3041-8933


  1404، اول، شماره چهارممدیریت پویا و تحلیل کسب و کار، دوره                                                                                                       و همکاران          میدغ یداش

 

 305 
E-ISSN: 3041-8933 
 

 

 1شکل 

 ی د یتول یهامدل با تخمیل استاندارد در شرکت یو بار عامل ریمس بیضرا جینتا

 

 2شکل 

 ی دیتولغیر یهامدل با تخمیل استاندارد در شرکت یو بار عامل ریمس بیضرا جینتا

https://portal.issn.org/resource/ISSN/3041-8933


 های تولیدی و غیرتولیدی پذیرفته شده در بورس اوراق بهادارتاثیر ابعاد گزارشگری پایداری بر عملکرد مالی و غیرمالی شرکت 

 

 306 
E-ISSN: 3041-8933 
 

 
 

های مدل  مؤلفه   ی  هیهمه کل  یها برامرتبط با آن   ریابعاد و متغ  ها،  هیگو  لیی بارهای عاملی ب  کلیه  دهندنشان میفوق    هایشکل

های آن در مدل م لوب و مناسب بوده  هیبا بعد و گو  ریکنندگی برای هر متغ  قدرت راب ه و قدرت تبییل  جه،یباشد. در نتمی  30/0بزرگتر از  

 .ستا

 گیری بحث و نتیجه

برخوردار   یادیز  تیاهمو گزارشگری پایداری در حال حاضر به دلیل مشکلات زیست محی ی از    یداری پا  موضوع افشای اطلاعات

 ی دیرتولیو غ   یدیتول  یهاشرکت  یرمالیو غ   یبر عملکرد مال  یداریپا  یابعاد گزارشگر  یافشا  زانیم  ریتاث  یپژوهش بررس  لی. هدف اشده است

 است. 

آزمون   ج یگذارد. نتامثبت می  ریتاث  یدیتول  ی هاشرکت  ی بر عملکرد مال  یداری پا  یابعاد گزارشگر  یافشا  زانیپژوهش، م  هاییافتهطبق  

 هیدارد. طبق نظر  یمثبت و معنادار  ریتاث  یدیتول  ی هاشرکت  ی بر عملکرد مال  یداری پا  یابعاد گزارشگر  یافشا  زانینشان داد که م  یافته  لیا

و گزارشگرفعالیت  نفعانیذ به وس  ،یداریپا  یها  را  بلندمدت شرکت  برآورده ساختل   یاجتماع   تیبرآورده ساختل مسئول  لهیارزش  شرکت، 

شود. ها میشرکت  ی مال  کردو بهبود عمل  ش یعامل باعث افزا  لیبخشد و همشهرت شرکت بهبود می  شیشرکت و افزا  ی یمح  ستیتعهدات ز

  ی و بهبود عملکرد مال  ی یمح  ستیو ز  یاجتماع   یداریپا   یافشا  یدیعامل مهم و کل  تیریتوسط مد  نفعانی در نظر گرفتل منافع ذ  ل،یهمچن

 ان یمحصولات و مشتر  ،ی اخلاق  ،یحقوق  ،یفناور   ،ی یمح  ستیز  ،یو مال   یابعاد مختلف اقتصاد  یپژوهش افشا  لیا  جیباشد. طبق نتاها میشرکت

از مهم تر   یشرکت  تیو حاکم و    یدیتول  یهاشرکت  یتواند بر عملکرد مالبودند، می  یدیتول  یهادر شرکت  یداریپا  یابعاد گزارشگر  لیکه 

  ددرآم  ه، یها، رشد سهم بازار، نرخ بازگشت سرما  ییو دارا  یها، بازده حقوق صاحبان سهام، رشد فروش، موجود  ییبازده دارا  ی عنیآن    ی ارهایمع

 ;Almashhadani & Almashhadani, 2023; Friske et al., 2022) پیشیل  های  پژوهش  ج یبا نتا  جی نتا  ل یمثبت دارد. ا  ر یو رقابت تاث

Iliemena et al., 2023; Nagornova, 2016)   .م ابقت دارد 
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  ج یگذارد. نتامثبت می  ریتاث  یدیتول  یهاشرکت  یرمال یبر عملکرد غ   یداری پا  یابعاد گزارشگر  یافشا  زانیپژوهش، م  های یافتهطبق  

دارد.   یمثبت و معنادار   ریتاث  یدیتول  یها شرکت  یرمالیبر عملکرد غ   یداریپا  یابعاد گزارشگر  یافشا  زانینشان داد که م  هیفرض  لیآزمون ا

از   ،یاسیو س  یاجتماع   یبرآورده ساختل قراردادها  لهیبه وس  دیکه شرکت با  تیمشروع   هیشد. طبق نظر  دییدوم پژوهش تا   هیفرض  ل،یبنابرا

  ی رمالیهای غ با گزارش اطلاعات با ارزش و مرتبط با جنبه  د یها با دهد، شرکت  شی های خود را مشروع نماخود دفاع کند و فعالیت  تیمشروع 

 ی عملکرد و گزارشگر  ت، یمشروع  هیاجرا کنند. بر اساس نظر ز یرا ن یاجتماع  یقراردادها لیخود را به دست آورده و همچن تیمشروع  ،یداری پا

 ل ی همچن  هینظر  لیگردد. امی  ی رمال یباشد و موجب بهبود در عملکرد غ می  ستیز  طیجامعه و مح  ان، یشامل مشتر  نفعانیم لوب تمام ذ  ،یداری پا

  ، یسازمان  تیداده و مشروع   شیرا افزا  رامونیپ   یسکهایر  ،ی یو الزامات مح  یاجتماع   یهنجارها  تیکند که عدم رعامی  انیب  اموضوع ر  لیا

عملکرد   فیکند و در بلندمدت موجب تضعمی  دی جامعه را تهد  یازهایو برآورد ساختل ن  طیها از محاستفاده سازمان  لیو بنابرا  یمال  یداری پا

 ان یمحصولات و مشتر  ،یاخلاق  ،یحقوق ،یفناور ،ی یمح ستیز ، یو مال  یابعاد مختلف اقتصاد  ی پژوهش افشا ل یا جیتاشود. طبق نمی یتجار

  یارهایو مع  یدیتول  یهاشرکت  ی رمالیبودند، بر عملکرد غ   یدیتول  یهادر شرکت  یداریپا  یابعاد گزارشگر  لی که از مهم تر  یشرکت  تیو حاکم

 Buallay et)پیشیل  های  پژوهش  جیبا نتا جینتا لیمثبت دارد. ا  ریتاث  یمشتر تیو رضا  یریادگیو    موزشآ  ، ی داخل  یندهایبهبود فرآ  یعنیآن  

al., 2021; Burhan & Rahmanti, 2012)   .م ابقت دارد 

  ج یگذارد. نتامثبت می  ریتاث  یدیرتولیغ   ی هاشرکت  ی بر عملکرد مال  یداری پا  یابعاد گزارشگر  یافشا  زانیپژوهش، م  های یافتهطبق  

دارد.   ی مثبت و معنادار  ریتاث  یدیرتولیغ  یهاشرکت  یبر عملکرد مال  یداریپا  یابعاد گزارشگر  یافشا  زانینشان داد که م  هیفرض  لیآزمون ا

توسعه شهرت و برند خود با تمام    یرا گزارش کنند و برا  یداری اقدامات خوب مرتبط با پا  دیها با شرکت  ،یعلامت ده  هیم ابق با نظر  ل،یبنابرا

از   یداری و گزارش پا هیته ،ی یمح ستی و ز یروزافزون مسائل اجتماع  تیو اهم یداری پا  میبه اشتراک بگذارد. با توجه به توسعه مفاه نفعانیذ

شرکت   یشده و در بلندمدت موجب رشد و بهبود در عملکرد مال   نفعانیموجب ارسال علامت مثبت به ذ  یدیرتولیغ   ی هاشرکت  ی هافعالیت

برقرار  یتجار  یهاشرکت  ،یعلامت ده   هیشود. نظرمی به  با تمام ذ  یرا  ارسال علامتها  نفعانیارتباط  ب  یبا  به فرد  به    یاب یدست  یرامنحصر 

 ست یر  ،یاجتماع  ،یو مال  یابعاد مختلف اقتصاد  یپژوهش افشا  لیا  جی. طبق نتادی نماعلاقه مند می  یداریپا   یبهتر و جنبه مال  یعملکرد مال

 ی دیرتولیغ   یهادر شرکت  یداریپا  یابعاد گزارشگر  لیکه از مهم تر  انیو مشتر  یشرکت  اتیخصوص  ،یشرکت  تیحاکم  ،یحقوق  ، یاسیس  ،ی یمح

 ی ها، بازده حقوق صاحبان سهام، رشد فروش، موجود  ییبازده دارا  یعنیآن    یارهایو مع  یدیرتولیغ   یهاشرکت  یتواند بر عملکرد مالبودند، می

 مثبت دارد. ریدرآمد و رقابت تاث  ه،یها، رشد سهم بازار، نرخ بازگشت سرما ییو دارا

غ   یداریپا  یابعاد گزارشگر  یافشا  زانیپژوهش، م  هاییافتهطبق   گذارد.  مثبت می  ریتاث  یدیرتولیغ   یهاشرکت  ی رمالیبر عملکرد 

 ی معنادار مثبت و    ریتاث  یدیرتولیغ  یهاشرکت  ی رمالیبر عملکرد غ   یداریپا  یابعاد گزارشگر  یافشا  زانینشان داد که م  هیفرض  لیآزمون ا  جینتا

را به حداقل   یاسیس ،یهای اجتماع نهیکند تا هزکمک می عیبه صنا یداریهای گزارش پا وهیشد. ش دییچهارم پژوهش تا هیفرض ل،یدارد. بنابرا

 نفعان یذ  یو کار را کاهش دهد و وفادار  ستیز  طیمسائل مح  ت یاز عدم رعا  یکند، خ رات ناش  جادیا  نفعانی مدت با ذ  یبرساند و راب ه طولان

 یداری دهد. گزارش پارا مورد توجه قرار می  یو هم خارج  یهم عوامل داخل  یداری پا  یگزارشگر  نفعان،یذ  هیسازمان را ارتقا دهد. م ابق با نظر 

غ   قیها را تشوشوند که سازماندر نظر گرفته می  ی رونیبه عنوان عوامل ب  ی  یمح  ستیو ز  یاجتماع  ارائه اطلاعات  استفاده    یبرا  ی رمالیبه 

  ، یاجتماع   ،ی و مال  یابعاد مختلف اقتصاد  یپژوهش افشا  لیا  جیشوند. طبق نتامی  یرمالیباعث بهبود عملکرد غ   قیطر  لیکرده و از ا  نندگانک

  ی هادر شرکت  یداری پا  یابعاد گزارشگر  لیکه از مهم تر  انیو مشتر  یشرکت  اتیخصوص  ، یشرکت  تیحاکم  ، یحقوق  ، ی اسیس  ،ی یمح  ستیر
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و   یریادگ یآموزش و    ، یداخل  یندهایبهبود فرآ  یعن یآن    یارهایو مع  یدیرتولیغ   ی هاشرکت  ی رمالیتواند بر عملکرد غ بودند، می  یدیرتولیغ 

 مثبت دارد. ریتاث یمشتر تیرضا

 استفاده از ابراز   لیبه دل  یاز م العات رفتار  یاریم العه مانند بس  لیا  جینتا  هایی بود از جمله اینکهتیمحدودشامل  پژوهش حاضر  

هایی بدون تفکر دهند  پاسخ ط،یشرا ریپاسخ دهندگان قرار گرفته و ممکل است پاسخ دهندگان تحت تاث ینظرات شخص ریپرسشنامه تحت تاث

 ی داریپا   یابعاد گزارشگر  ریتاث  یپژوهش جهت بررس  ل یدر اهمچنیل،  افتد متفاوت باشد.  اتفاق می  تیدر واقع  هکنند با آنچمی  انیو آنچه را که ب

  متفاوت باشد.   جیها نتاشرکت  یمال  یاز ابزار پرسشنامه استفاده شده و ممکل است در صورت استفاده از اطلاعات کم  یرمالیو غ   یبر عملکرد مال

 یداریاطلاعات پا   یو افشا  یداریارائه گزارش پا  یشود در راستامی  شنهادیها پ شرکت  ی مال  رانیو مد  ییاجرا  رانیبه مد با توجه به نتایج پژوهش،  

موضوع منجر به رشد و   لیباعث بهبود عملکرد شرکت شده که ا قیطر لیبکوشند و از ا ی و برون سازمان یسازمان دروناستفاده کنندگان  یبرا

سخت   لیو قوان  کپارچهیاستاندارد    لیشود تا با تدومی  شنهادیپ   هیبه مراجع قانونگذار و ناظر بر بازار سرماهمچنیل،    شرکت خواهد شد.  یداری پا

در    یدار یپا  یاطلاعات گزارشگر  یها و افشاشرکت  یداریپا  تیبستر لازم را به منظور رعا  ،یداری پا  یبه منظور گزارشگر  یتر و اجبار  رانهیگ

در بلندمدت موجب    یداریپا  یگزارشگر  یو افشا  لیو تدو   یشرکت  یداریپا  یساز  ادهیبا پ   رانیمد  لیو همچن  ندیفراهم نما  یبورس  یهاشرکت

های  شود جهت انجام پژوهشبه پژوهشگران پیشنهاد میهای لازم در جامعه شده و رشد و بهبود در عملکرد را فراهم کنند.  تیکسب مشروع 

های فردی مدیران را در افشای اطلاعات پایداری مورد بررسی قرار دهند. همچنیل، ها و ویژگیهای شرکتآتی نقش فرهنگ سازمانی و ویژگی

 وه یش  ل یراب ه ب  نهیدر زم  یشود پژوهشمی  شنهادیها، پ شرکت   یداری آن در رشد و ثبات و پا  ریو تاث  یعملکرد تجار  یبالا  تیبا توجه به اهم

تواند عملکرد آن می  یو گزارشگر  یداریپا   ی استانداردها  ت یانجام گردد تا مشخص شود تا چه اندازه رعا  یو عملکرد تجار  یداریپا  یگزارشگر

 ر یتاث  نهیدر زم  یگردد پژوهشمی  شنهادی پ   یو اجتماع   ی یمح  ستیروز افزون مباحث ز  تیبا توجه به اهم  شرکت را بهبود بخشد.  کی  یتجار

  کی  ت یتا به چه مقدار مشروع   یداریپا  یتا مشخص شود گزارشگر  ردیشرکت در جامعه صورت گ  تیمشروع   زانیبر م  یداریپا  یگزارشگر

 بخشد. شرکت را در جامعه بهبود می

 تعارض منافع 

 . وجود ندارد ی تضاد منافع گونهچیانجام م العه حاضر، ه در

 مشارکت نویسندگان 

 در نگارش ایل مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند. 

 موازین اخلاقی 

 در انجام ایل پژوهش تمامی موازیل و اصول اخلاقی رعایت گردیده است.

 ها شفافیت داده

 ها و مآخذ پژوهش حاضر در صورت درخواست از نویسنده مسئول و ضمل رعایت اصول کپی رایت ارسال خواهد شد. داده
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 حامی مالی

 ایل پژوهش حامی مالی نداشته است.
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